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Affordances  and  homologies  are  concepts  often  overlooked  by  both 

students of complex systems and scholars of organization science.   But 

these  two  concepts  together  can  explain  much  of  the  resonance 

experience between people which allows the complexity experienced  in 

the world  to  be  “reduced”  to  a  level with which we  are  able  to  deal.  

Affordance  is  a  recognized  adjacent  possibility  made  available  by 

context  to  the observer.   Homology  is  the  sameness  shared by  two or 

more  items  which  can  be  portrayed  by  the  same  underlying  model.  

When affordance and homology  coincide  the amount of effort needed 

for a  coherent  response  to  complexity  is  reduced.   The obverse  is also 

true.    But,  affordances  are  not  “appropriate”  best  practices  and 

homologies  are  not  shared  labels.    In  the  drive  for  efficiency  such 

substitutions are all too often proclaimed – at the manager’s peril. 

 

The study of complex systems has made major inroads in the mathematical world but fewer inroads in 

the  realm of people and organizations.   Part of  the  lack of progress  involves difficulties  in  traversing 

from an abstract theoretical or probability based set of models to the perceived “real” world of humans, 

organizations, actors, emotions, and events.   Managers are trained to act on simplicity and an attempt 

to control their environment simplicity and control are the opposite of complexity and complex systems. 

Complexity  involves a multi‐dimensional ecology of world and consciousness, objects and perception, 

opportunities  and  language.  This multidimensional world  is  very  different  from  the  efficiency  based, 

profit maximizing,  cost minimizing,  customer  satisficing world  of management.   Management  in  this 

world is perhaps best labeled as “coherence seeking” – where coherence is as defined by Antonovsky in 

1979: “The extent  to which one has a pervasive, enduring  though dynamic,  feeling of confidence  that 

one’s environment is predictable and that things will work out as well as can reasonably be expected.”  

Antonovsky  suggests  that  coherence  is  marked  by  comprehensibility,  manageability,  and 

meaningfulness.  Indeed, these three qualities are also the “holy grail” in the study of complexity. 

The  study of  complex  systems often  involves  the borrowing of  concepts  from other disciplines.  Two 

concepts which are seldom talk to managers can provide key insight into the workings of the day today 

complex system or systems we call organizations. One key to understanding the multifaceted ecology of 

organizations is the concept of 'affordances' ‐‐‐ the assumed mechanism whereby “possibility” presents 

itself as weak signals to consciousness. These possibilities in the form of affordances invite responses by 

their perceivers. Affordances thus act as attractors drawing humans into action. Humans live in a world 

of  active  subject‐world  inter‐relationship(s).  The  world  acts, makes  occur  and  initiates  possibilities. 










































